
Du 3 au 10 décembre 2026, reprenez la main sur l’avenir de notre profession avec le pacte de l’UNSA-ICNA

Élections professionnelles 2026 C’EST VOUS QUI DONNEZ LE CAP !

Le pacte des 20 mesures 
de l’UNSA-ICNA

20 août 2026

Améliorer la prise en compte des contraintes
des contrôleurs dans l’action sociale :

restauration, garde d’enfants, transports...

20
MESURE 

L’action sociale ne doit pas être une prestation générique 
pensée pour des horaires de bureau standards. Pour être 
efficace, elle doit s’adapter à la réalité opérationnelle 
de ceux qui la reçoivent. Les contrôleurs exercent un 
métier aux contraintes lourdes, rythmé par les vacations, 
les horaires décalés, le travail de nuit et les services de 
week-end ou de jours fériés.

Pourtant, le constat sur le terrain est amer : l’offre d’ac-
tion sociale de la DGAC est profondément déconnectée 
de nos rythmes de vie. Trouver une place en crèche 
adaptée lorsqu’on prend son service à 6h du matin relève 
du parcours du combattant. Pouvoir se restaurer conve-
nablement, avec un repas chaud et équilibré lors d’une 
vacation de soirée ou un dimanche, est devenu inacces-
sible dans de nombreux centres. Enfin, les problématiques 
de transport et de mobilité (accès aux centres, recharges 
électriques, transports collectifs inexistants aux heures de 
relève) sont systématiquement sous-estimées.

L’UNSA-ICNA refuse que les contrôleurs soient les laissés-pour-compte des prestations sociales 
sous prétexte que leurs horaires sortent du cadre. Nous exigeons une refonte des critères et des 
moyens de l’action sociale pour qu’elle s’articule enfin autour de nos tours de service.

NOS REVENDICATIONSL’UNSA-ICNA revendique :

•	 Une offre de restauration 7j/7, le midi et le soir : la garantie d’un accès à une restauration de 
qualité, en quantité suffisante, chaude et à tarif social, y compris pendant les vacations de nuit, 
les week-ends et les jours fériés, et adaptée à la durée de pause du TDS dans tous les organismes.

•	 Des solutions de garde d’enfants adaptées aux horaires décalés : le développement de partenariats 
locaux avec des réseaux de crèches à horaires élargis (dès 5h30 et jusqu’à minuit au moins) et un 
nombre de berceaux réservés pour les ICNA.

•	 La création d’une aide « Horaires Décalés pour garde d’enfants » : le subventionnement spécifique 
d’autres modes de garde (à domicile, tôt le matin ou tard le soir) pour compenser les surcoûts 
subis, dans les centres où des solutions de garde collectives ne pourront pas être proposées.

•	 La création d’un prêt bonifié pour l’achat d’un véhicule électrique, ainsi que la création d’une aide 
à l’achat d’un dispositif de mobilité douce (vélo à assistance électrique, trottinette électrique…).


